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ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН

АДРЕСИ СЕРВІСНИХ ЦЕНТРІВ КОМПАНІЇ ВІСТ:

08131, Київ,
смт. Софіївська Борщагівка,
вул. Соборна, 16
тел./факс: (044) 207-43-33
e-mail: market@new-vist.com

49489, Дніпро,
смт. Слобожанське,
вул. Сухомлинського, 85
тел./факс.: (056) 726-92-06
e-mail: dnepr@new-vist.com

81130, Львів,
Пустомитівський р-н, с. Сокільники,
вул. Скнилівська, 8
тел./факс.: (032) 277-77-70
e-mail: mail@vist.lviv.ua

67663, Одеса, 
Біляївський р-н., с. Усатове, 
будівля №1 
тел./факс.: (048) 797-22-99
е-mail: odessa@new-vist.com

2 роки повної гаратії, та додатково 1 рік безкоштовної
сервісної підтримки, з гарантійними умовами можна 
ознайомитись на сайті www.new-vist.com3
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ГАРАНТІЙНИЙ ТАЛОН № ________________

При купівлі вимагайте перевірки комплектності та справності електроінструменту у Вашій 
присутності, наявності інструкції з експлуатації та правильного заповнення гарантійного талону.

Гарантійний строк експлуатації інструмента VORHUT складає 24 місяця від дня продажу роздрібною 
мережею.
На протязі гарантійного строку власник інструмента має право на безкоштовний ремонт виробу по 
несправностям, які є наслідком виробничих дефектів.
За умовами програм «+1 рік сервісу» власник інструмента має право на безкоштовне виконання робіт з 
ремонту інструменту на протязі 36 місяців від дати продажу інструмента роздрібною мережею, 
незалежно від гарантійного випадку. 
Вартість запасних частин, у випадку не гарантійного випадку або після закінчення терміна дії основної 
гарантії, відшкодовується власником інструмента. 
На роботи з технічного обслуговування інструменту дія не поширюється.
Без пред’явлення гарантійного талона та товарного чеку, гарантійний ремонт не виконується. При не 
повністю заповненому гарантійному талону, відсутністю оригінальної упаковки з інструкцією, претензії по 
якості не приймаються. Технічна повірка інструменту (дефектація) на предмет встановлення гарантійного 
випадку проводиться тільки в авторизованому сервісному центрі.

З умовами гарантійного обслуговування ознайомлений

Справність виробу перевірено

Гарантійні зобов’язання не розповсюджуються на наступні випадки:
• Невиконання користувачем зазначених інструкцій з експлуатації та застосування інструменту не 

за призначенням
• При наявності механічних пошкоджень корпусу, електрошнура, тріщин, сколів и пошкоджень, які 

викликані дією агресивних середовищ, високих температур, а також попаданням сторонніх 
предметів у вентиляційні отвори

• При несправностях, які викликані внаслідок нормального зношування виробу
• При несправностях, які викликані внаслідок перевантаження, що зумовило вихід зі строю ротора і 

статора або інших вузлів та деталей, а також внаслідок невідповідності параметрів електромережі 
номінальній напрузі

• На швидкозношувані частини (вугільні щітки, зубчаті колеса, гумові ущільнювачі, сальники, захисні 
кожухи, направляючі ролики, стволи) та змінні приладдя (патрони, бури, свердла, коронки, 
адаптери та ін.)

• При спробах самостійного ремонту інструменту в гарантійний період, про що свідчать наприклад 
заломи на шліцевих частинак кріплення корпусних деталей

• При відсутності, пошкодженні або зміні серійного номеру зазначеному на інструменті та/або його 
невідповідність з указаним в гарантійному талоні.

• На мастило, гумові амортизатори й ущільнювачі, повітряні і масляний фільтр, щітки та інші 
елементи, що разом називаються «елементи, які швидко зношуються»

• На такі види робіт, як регулювання, чищення та інші роботи по догляду за інструментом.
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* Мається на увазі подовження терміну безкоштовного сервісного ремонту. Детальніше можете 
ознайомитись з гарантійними умовами, що наведені в Інструкції з експлуатації.


